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عبد الباري م�شعل
المدير العام

�شركة رقابة للا�ست�شارات المالية الإ�سلامية
 برنامج التدقيق ال�شرعي على �شركات

عامر حجل الت�أمين الإ�سلامي
مدير التدقيق والا�ست�شارات

�شركة رقابة للا�ست�شارات المالية الإ�سلامية
الحلقة )2(

ثالثاً– فهم الرقابة ال�شرعية الداخلية في �شركات الت�أمين الإ�سلامي:
الرقابة  ال�شرعي على فهم لكل عن�صر من عنا�صر  �أن يح�صل المدقق  يجب 
ال�شرعية الداخلية الخم�سة ، وذلك بغ�ض النظر عم �إذا كان �سيقوم باختبار 

فعالية عمل �أنظمة الرقابة )TOE(  �أم لا.
�إن الح�وصل على فهم للرقابة ال�شرعية الداخلية يت�ضمن ما ي�أتي:

• تقييم ت�صميم عن�صر الرقابة: �أي تقييم ما �إذا كان عن�صر الرقابة 	
فردياً �أو مجتمعاً مع عنا�صر رقابة �أخرى، قادراً على منع �أو اكت�شاف 

�أو ت�صحيح المخالفات ال�شرعية الجوهرية ب�شكل فعال.
• فعلًا 	 موجود  الرقابة  عن�صر  هل  �أي  الرقابة:  عن�صر  تنفيذ  تقييم 

وت�ستخدمه ال�شركة �أم لا.
من  مزيجاً  الت�صميم  لتقييم  المدقق  ينفذها  التي  الإجراءات  ت�شمل 
ال�شركة، وفح�ص  المنا�سبين، وملاحظة عمليات  الموظفين  الا�ستف�سارات من 
الوثائق ذات ال�صلة، �أما تقييم التنفيذ فيتم من خلال �أخذ عينة واحدة �أو 
عينتين لمتابعة �سير العمل )Walk through( ومعرفة هل ت�ستخدم ال�شركة 

عن�صر الرقابة فعلًا �أم لا.
ولا يكفي ح�وصل المدقق على فهم للرقابة ال�شرعية الداخلية، بل يجب عليه 
توثيق ذلك الفهم والنتائج التي تو�صل �إليها، وتعتبر الطرق التالية من �أكثر 

الطرق �شيوعاً لتوثيق فهم الرقابة ال�شرعية الداخلية:
• �أو 	 معين  لن�شاط  مكتوب  تقرير  �إعداد  يتم  الو�صفي:  التقرير  �أ�سلوب 

لدورة عمليات محددة.
• بالرموز 	 بيانياً  ر�سماً  التدفق  خرائط  تمثل  التدفق:  خرائط  �أ�سلوب 

لن�شاط معين �أو لدورة عمليات محددة.
• �أ�سلوب قوائم الا�ستق�صاء: يتم ذلك من خلال �إعداد قائمة �أ�سئلة تغطي 	

ن�شاطاً معيناً �أو دورة عمليات محددة، وتكون الإجابة عليها بنعم �أو لا.
• و�أياً كانت طريقة التوثيق المتبعة، ف�إنها يجب �أن تت�ضمن توثيق ما ي�أتي:	
• كيفية ن��شأة كل عملية، وال�شخ�ص المخول بذلك. 	
• كيفية ت�سجيل العملية ومن هو ال�شخ�ص الم�س�ؤول عن ذلك. ومن يقوم 	

بالمراجعة. 
• تحديد طبيعة عن�صر الرقابة )�أهو يدوي �أم �آلي(.	

• تحديد توقيت عن�صر الرقابة )يومي، �أ�سبوعي، �شهري، �سنوي، ...(. 	
ب�شكل  �آخر  موظف  قبل  من  العمليات  ت�سجيل  مراجعة  تتم  هل  فمثلًا 

يومي �أم �أ�سبوعي �أم �شهري .. الخ.
وكنتيجة لتقييم ت�صميم وتنفيذ عنا�صر الرقابة ف�إننا �سنح�صل على نتيجة 
مفادها �أن ت�صميم عن�صر الرقابة ملائم، و�أنه يتم تنفيذه �أم لا، و�إذا كانت 
نتيجة التقييم �أن الت�صميم ملائم، و�أن عن�صر الرقابة موجود ويتم تنفيذه 
 )TOE( الرقابة  �أنظمة  عمل  فعالية  اختبارات  �إجراء  للمدقق  يمكن  ف�إنه 
من �أجل الح�وصل على �أدلة التدقيق الكافية والمنا�سبة. �أما �إذا كانت نتيجة 
يتم  ولا  الرقابة غير موجود  �أن عن�صر  �أو  الت�صميم غير ملائم  �أن  التقييم 
الرقابة  �أنظمة  عمل  فعالية  اختبارات  �إجراء  للمدقق  يمكن  لا  ف�إنه  تنفيذه 
)TOE( بحال من الأحوال، وعند ذلك يجب �إبلاغ نقاط ال�ضعف الجوهرية 
في الرقابة ال�شرعية الداخلية �إلى الم�ستويات المنا�سبة من الإدارة. بالإ�ضافة 
لذلك ف�إنه ينتج عن تقييم ت�صميم وتنفيذ عنا�صر الرقابة تقدير "مخاطرة 

"منخف�ض". "مرتفع" �أو  �إما  م�ستواها  الرقابة Control Risk" وتحديد 
وب�صفة عامة يجب �أن يت�سم ت�صميم الرقابة ال�شرعية الداخلية في �شركات 

الت�أمين بما ي�أتي: 
• وال�سيا�سات 	 ال�صلاحيات  الأ�سا�سي،  النظام  المعلومات:  وجود 

والإجراءات. 
• هوية 	 بو�وضح  المعلومات  تحدد  �أن  ويعني  المعلومات:  كفاية 

عن  الوثائق(  )حملة  الم�شتركين  ح�ساب  وا�ستقلال  ال�شركة، 
وا�ستثمار  الت�أمين،  �إدارة  علاقة  وتنظيم  الم�ساهمين،  ح�ساب 
�أموال ح�ساب الم�شتركين، وقواعد الت�صرف بالفائ�ض الت�أميني. 

• المتعلقة 	 الإجراءات  ت�صميم  يكون  �أن  وتعني  المعلومات:  كفاءة 
�أو  اكت�شاف  �أو  منع  على  قادراً  الرئي�سة  والعلاقات  بالمهام 

ت�صحيح المخالفات ال�شرعية الجوهرية ب�شكل فعال. 
ال�شرعية  الرقابة  وفهم  الإ�سلامي،  الت�أمين  �شركة  ن�شاطات  فهم  عن  وينتج 
مخاطر  �أهم  ومن  المحتملة.  ال�شرعية  المخالفات  مخاطر  تقييم  الداخلية 

المخالفات ال�شرعية المحتملة في �شركات الت�أمين الإ�سلامي ما ي�أتي: 
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وجود وثائق واتفاقيات مدرجة في النظام غير مجازة من هيئة الرقابة الشرعية.1.

وجود وثائق واتفاقيات مجازة من هيئة الرقابة الشرعية غير مدرجة في النظام.2.

عدم وجود قائمة معتمدة بالأغراض المحرمة. 3.

عدم فصل حسابات المشتركين )حملة الوثائق( عن حسابات الشركة.4.

وجود إجراءات تسمح أن تحصل الشركة على حصة من الفائض.5.

وجود إجراءات تسمح بالتأمين على أخطار مؤكدة الوقوع، أو تتعلق بمحض إرادة المشترك، أو تتعلق بمحرم.6.

عدم وجود إجراءات لتنظيم العلاقة بين الشركة وبين المشتركين )حملة الوثائق( على أساس عقد الوكالة فيما يتعلق 7.
بإدارة عمليات التأمين.

عدم وجود إجراءات لتنظيم العلاقة بين الشركة وبين المشتركين )حملة الوثائق( على أساس عقد الوكالة أو عقد 8.
المضاربة فيما يتعلق باستثمار أموال المشتركين )حملة الوثائق(.

عدم وجود إجراءات للتأكد من أن الشركة تتحمل المصروفات الخاصة بتأسيس الشركة، وجميع المصروفات التي 9.
تخصها، أو تخص استثمار أموالها.

عدم وجود إجراءات للتأكد من أن الاحتياطي القانوني للشركة المساهمة يقتطع من أموال المساهمين ويكون من 10.
حقوقهم، وكذلك كل ما يجب اقتطاعه مما يتعلق برأس المال.

عدم وجود إجراءات للتأكد من أن الشركة لا تقوم بدفع فوائد لشركات إعادة التأمين التقليدية عن المخصصات الفنية 11.
المحتجزة.

عدم وجود إجراءات للتأكد من أن أقساط إعادة التأمين والتعويضات من شركة الإعادة يختص بها حساب المشتركين 12.

عدم موافقة هيئة الرقابة الشرعية للشركة على اتفاقيات إعادة التأمين.13.

عدم وجود إجراءات تحدد دور هيئة الرقابة الشرعية في حماية مصالح المشتركين، وتمثيلهم أمام شركة الإدارة. 14.

عدم وجود إجراءات محددة للإفصاح في التقرير السنوي عن العناصر السابقة. 15.

رابعاً: �إجراءات التدقيق في �شركات الت�أمين الإ�سلامي:
تتمثل �إجراءات التدقيق )Audit Procedures( في تعليمات محددة تو�ضح �أدلة التدقيق )Evidences Audit( التي يجب الح�وصل 

عليها �أثناء عملية التدقيق، ويوجد نوعان من �إجراءات التدقيق: 
�أ– اختبار �أنظمة الرقابة:

منع  الرقابة )TOE( في  لأنظمة  الت�شغيلية  الفعالية  لتقييم  تدقيق م�صمم  �إجراء  هو   )Test of Control( الرقابة �أنظمة  اختبار 
المخالفات ال�شرعية الجوهرية �أو الك�شف عنها وت�صحيحها.

على الرغم من �أن اختبار فعالية عمل �أنظمة الرقابة يختلف عن الح�وصل على فهم لت�صميم وتنفيذ �أنظمة الرقابة وتقييمهما، �إلا �أنه 
يتم ا�ستخدام نف�س �أنواع �إجراءات التدقيق، لذلك قد يقرر المدقق اختبار فعالية عمل �أنظمة الرقابة في نف�س الوقت الذي يتم فيه تقييم 

ت�صميمها ومتابعة تنفيذها.
�أن الغر�ض من  �أداء اختبار التفا�صيل في نف�س المعاملة. ورغم  �أدا�ؤه في نف�س وقت  قد ي�صمم المدقق اختبار �أنظمة الرقابة بحيث يتم 
اختبار �أنظمة الرقابة يختلف عن غر�ض اختبار التفا�صيل، �إلا �أنه قد يتم �إنجاز كلا الاختبارين في نف�س الوقت من خلال �أدائهما في نف�س 

البند.  هذا  في  عمله  �سيتم  ما  وهو   ."Dual-purpose Test المعاملة، وهو يعرف �أي�ضاً بـ"اختبار مزدوج الغر�ض
ب– اختبارات التفا�صيل:

اختبارات التفا�صيل هو �إجراء تدقيق م�صمم للت�أكد من �أن المعلومات المتوفرة عن �أن�شطة ال�شركة ومنتجاتها معدة طبقاً لأحكام ال�شريعة 
الإ�سلامية المعتمدة. 

وهناك عدة �إجراءات تدقيق يمكن للمدقق ا�ستخدامها عند تدقيق �شركات الت�أمين الإ�سلامي، ومن �أهم هذه الإجراءات ما يت�ضمنه 
الجدول رقم )2-1(:
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الجدول رقم )2-1(
�إجراءات التدقيق في �شركات الت�أمين الإ�سلامي

إجراء التدقيقم
تأكد أن الوثائق والاتفاقيات المدرجة في النظام مجازة من الهيئة الشرعية.1
تأكد أن الوثائق والاتفاقيات المجازة من الهيئة الشرعية قد تم إدراجها في النظام.2
تأكد أن الإجراءات تمنع التأمين لغرض محرم.3
تأكد أنه تم فصل حسابات المشتركين )حملة الوثائق( عن حسابات الشركة. 4
تأكد أن الشركة لم تحصل على أي حصة من الفائض.5
تأكد أن الخطر المؤمن منه محتمل الوقوع، وليس متعلقاً بمحض إرادة المشترك، وأنه غير متعلق بمحرم.6
تأكد أنه تم تنظيم العلاقة بين الشركة وبين المشتركين )حملة الوثائق( على أساس عقد الوكالة فيما يتعلق بإدارة عمليات 7

التأمين.
تأكد أنه تم تنظيم العلاقة بين الشركة وبين المشتركين )حملة الوثائق( على أساس عقد الوكالة أو عقد المضاربة فيما 8

يتعلق باستثمار أموال المشتركين )حملة الوثائق(.
تأكد أن الشركة تتحمل المصروفات الخاصة بتأسيس الشركة، وجميع المصروفات التي تخصها، أو تخص استثمار 9

أموالها.
تأكد أن الاحتياطي القانوني للشركة المساهمة يقتطع من أموال المساهمين ويكون من حقوقهم، وكذلك كل ما يجب 10

اقتطاعه مما يتعلق برأس المال.
تأكد أن الشركة لا تقوم بدفع فوائد لشركات إعادة التأمين التقليدية عن المخصصات الفنية المحتجزة.11
تأكد أن أقساط إعادة التأمين والتعويضات من شركة الإعادة يختص به حساب المشتركين. 12
تأكد من موافقة هيئة الرقابة الشرعية للشركة على اتفاقيات إعادة التأمين.13

خام�ساً: المخالفات ال�شرعية والإبلاغ عنها: 
ال�شريعة  ومبادئ  ب�أحكام  ال�شركة  التزام  عدم  هي  ال�شرعية:  المخالفات 
الإ�سلامية  )ب�شكل متعمد �أو غير متعمد( عند تنفيذها لأن�شطتها، ولا ي�شتمل 
عدم الالتزام �سوء ال�سلوك ال�شخ�صي)غير المتعلق ب�أن�شطة عمل ال�شركة( من 
قبل المكلفين بالرقابة �أو �إدارة �أو موظفي ال�شركة. )حجل، 2013، �ص 47(. 

1. �أنواع المخالفات ال�شرعية:
ويمكن تق�سيم المخالفات ال�شرعية �إلى عدة �أق�سام نف�صلها فيما يلي:
‌�أ-�إجراءات غير موافق عليها من هيئة الرقابة ال�شرعية ومن �أمثلته: 

• �أن يكون غر�ض الت�أمين محرماً.	
• المخالفة في تحديد �أجر الإدارة. 	
• المخالفة في تحديد ن�سبة العائد ل�صالح ال�شركة. 	
• ا�ستثمار الأموال في مجالات غير م�شروعة. 	
• الت�صرف بالفائ�ض. 	
• �إعادة الت�أمين لدى �شركة ت�أمين تقليدية. 	
• الفوائد على احتياطيات المعيد لدى �شركة التامين. 	
• طرح منتج جديد. 	

‌ب- م�ستندات وثائق الت�أمين، واتفاقيات الإعادة غير موافق عليها من هيئة 
الرقابة ال�شرعية، ومن �أمثلته: 

• م�ستندات لم تعر�ض على الهيئة مطلقاً. 	
• م�ستندات معدلة عما �أجازته الهيئة. 	

‌ج- عدم اكتمال البيانات والمعلومات، ب��شأن الخطر محل الت�أمين. 

1- الإبلاغ عن المخالفات ال�شرعية:
المخالفات،  هذه  �أهمية  الجوهرية  ال�شرعية  المخالفات  عن  الإبلاغ  يعك�س 
وي�ساعد المكلفين بالرقابة في الوفاء بم�س�ؤولياتهم الإ�شرافية، وقد يتم �إبلاغ 
المخالفات ال�شرعية للمكلفين بالرقابة دون ذكرها في تقرير المدقق ال�شرعي 
في  وذكرها  ال�شرعية  المخالفات  �إبلاغ  يتم  وقد  ال�شرعية(،  الرقابة  )هيئة 
تقرير المدقق ال�شرعي للجمعية العمومية لل�شركة. وتف�صيل ذلك فيما ي�أتي: 

‌�أ-�إبلاغ المخالفات ال�شرعية للمكلفين بالرقابة:
�أثناء  المكت�شفة  الجوهرية  ال�شرعية  المخالفات  ب�إبلاغ  ال�شرعي  المدقق  يقوم 
عملية التدقيق للمكلفين بالرقابة، وبناءً عليه قد تقوم الإدارة بمعالجة هذه 

المخالفات ح�سب تو�صية المدقق، وذلك كما ي�أتي:
• ت�صحيح التطبيق. 	
• تجنيب الأثر المالي �إن وجد.	
• التنبيه بعدم التكرار. 	

‌ب- �إبلاغ المخالفات ال�شرعية في تقرير المدقق ال�شرعي: 
قد يرى المدقق ال�شرعي �ضرورة �أو عدم �ضرورة ذكر المخالفات ال�شرعية في 
تقريره، وذلك ح�سب ما �إذا تم معالجة المخالفات ال�شرعية من قبل الإدارة، 

وجوهرية تلك المخالفات.
متطلب  الجوهرية  ال�شرعية  المخالفات  عن  الإبلاغ  �أن  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 
نظامي، وعدم الإبلاغ عن المخالفات غير الجوهرية في تقرير المدقق لا يلزم 
المدقق  بين  الات�صال  خلال  من  داخلياً،  المخالفات  هذه  معالجة  عدم  منه 

ال�شرعي وال�شركة.
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�ساد�ساً: خلا�صة البحث: 
11 يتمثل الاختلاف الرئي�سي بين الرقابة ال�شرعية والتدقيق ال�شرعي .

ب�أحكام  ال�شركة  التزام  �إلى �ضمان  تهدف  ال�شرعية  الرقابة  �أن  في 
يهدف  بينما  �أن�شطتها،  جميع  في  الإ�سلامية  ال�شريعة  ومبادئ 
التدقيق ال�شرعي �إلى �إبداء الر�أي في مدى تحقيق ال�شركة لواجبها 
ال�شريعة الإ�سلامية في  ب�أحكام ومبادئ  ال�شركة  التزام  والمتمثل في 

جميع �أن�شطتها.
22 من . الداخلية  للرقابة  فهم  على  الح�وصل  المدقق  على  يجب 

 Design and( الرقابة  عنا�صر  وتنفيذ  ت�صميم  تقييم  خلال 
Implementation(، ونتيجة ذلك التقييم مهمة لتقدير مخاطرة 
�أنظمة  عمل  فعالية  اختبارات  �إجراء  �إمكانية  ولتحديد  الرقابة، 

.)TOE( الرقابة
33 على الرغم �أن اختبار فعالية عمل �أنظمة الرقابة )TOE( يختلف .

عن الح�وصل على فهم لت�صميم وتنفيذ �أنظمة الرقابة وتقييمهما، 
�إلا �أنه يتم ا�ستخدام نف�س �أنواع �إجراءات التدقيق، لذلك قد يقرر 
المدقق اختبار فعالية عمل �أنظمة الرقابة في نف�س الوقت الذي يتم 

فيه تقييم ت�صميمها ومتابعة تنفيذها.
44 يعد فهم عمليات ومنتجات �شركة الت�أمين الإ�سلامي خطوة �أ�سا�سية .

لتقييم المخاطر ال�شرعية المحتملة.

الهوامش: 
11 الرقابة، . و�أن�شطة  المعلومات،  ونظام  لل�شركة،  المخاطر  تقييم  الرقابة، وعملية  بيئة  �إلى خم�سة عنا�صر هي:  الداخلية  ال�شرعية  الرقابة  تق�سم عنا�صر 

.)2010 ,24-315.14 IFAC, ISA( ومتابعة عنا�صر الرقابة. هذه العنا�صر تم ا�ستنتاجها من المعيار الدولي للتدقيق
22 .	.)Test of Operating Effectiveness (TOE 
33  �أحكام ومبادئ ال�شريعة الإ�سلامية: �أحكام ومبادئ ال�شريعة الإ�سلامية المعتمدة من قبل هيئة الرقابة ال�شرعية لل�شركة..

55 هناك عدة �إجراءات تدقيق يمكن للمدقق ا�ستخدامها عند تدقيق .
�شركات الت�أمين الإ�سلامي، وتعد تلك الإجراءات ا�ستجابة للمخاطر 

المقيَّمة.
66 ومبادئ . ب�أحكام  ال�شركة  التزام  عدم  هي  ال�شرعية:  المخالفات 

تنفيذها  عند  متعمد(  غير  �أو  متعمد  )ب�شكل  الإ�سلامية  ال�شريعة 
لأن�شطتها، ولا ي�شتمل عدم الالتزام �سوء ال�سلوك ال�شخ�صي )غير 
المتعلق ب�أن�شطة عمل ال�شركة( من قبل المكلفين بالرقابة �أو�إدارة �أو 

موظفي ال�شركة.
�سابعاً: تو�صيات البحث: 

11 ولا . ال�شرعيين،  المدققين  بين  المتداولة  المهنية  اللغة  عن  المفاهيم  تعّرب 
بد �أن تكون هذه المفاهيم وا�ضحة ودقيقة ومتفق عليها، وتبدو الحاجة 
ملحة لتحديد المفاهيم في ظل واقع ي�ستخدم المفاهيم ب�أ�شكال مختلفة، 
ت�ستخدم  ال�شرعي"  و"التدقيق  ال�شرعية"  "الرقابة  مثل  فالمفاهيم 
ب�شكل مترادف على الرغم من الاختلاف بينهما كما �سبق بيانه في هذا 

البحث.
22 الاعتماد على مهنة تدقيق الح�سابات والمعايير المهنية المتعلقة بها من .

�أجل بناء �إطار متكامل لمهنة التدقيق ال�شرعي.


